CRITERIOS PARA EVALUAR LOS ESTANPARES DEL MODELO
DE CALIDAD PARA LA ACREDITACION DE CARRERAS
PROFESIONALES DE EDUCACION

ROJO: NOMINAL (N)
VERDE: VALORATIVO (V)
AZUL: DE SATISFACCION (D)
NEGRO: SISTEMICO (S)



administrativos.

Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacion Fuentes de verificacion referenciales
. La Unidad Académica, que gestiona la carrera de Educacion, tiene Verificar que se cumplen los criterios establecidos para el estandar (contenido y registro de -
un plan estratégico que ha sido elaborado con la participacion de N participantes). Comunicarse con al menos 03 ¢ 05 que figuran en el registro, para comprobar su 1. Plan estratégico.
sus autoridades, docentes y representantes de estudiantes, participacion (de preferencia grupos de interés). —
egresados y otros grupos de interés. 2. Encuesta a participantes.
. La mision de la Unidad Académica es coherente con su campo de v Determinar la coherencia entre lo que se declara en las misiones de la universidad y de la carrera. 1. Mision de la Universidad.
accion y la mision de la Universidad 2. Mision de la Unidad Académica.
- : Verificar en informes o registros la evaluacion anual del plan estratégico. 1. Informes sobre la revisién del cumplimiento de los planes operativos.
. El desarrollo del plan estratégico se evalla anualmente. N — —
2. Gl - 01 Eficacia del plan estratégico.
Contrastar los resultados de encuestas con entrevistas sobre el conocimiento que tienen los 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y administrativos.
. Mas del 75% de estudiantes, docentes y administrativos conoce el N estudiantes, docentes y administrativos del contenido relevante para cada uno de ellos. Considerar la 2. Evidencia escrita, audiovisual y electrénica.
plan estratégico. existencia de un programa de difusion del plan y la informacion correspondiente a otros estandares 3. Gl- 02 Eficacia en la difusion del plan estratéaico
relacionados. .Gl- icaci ifusion del plan estratégico.
. El plan estratégico tiene politicas orientadas al aseguramiento de la N Verificar si en el plan estratégico existen politicas orientadas al aseguramiento de la calidad. 1. Informes sobre revision de objetivos, misién, vision y politicas de calidad del plan
calidad en la carrera profesional. Contrastar con informacion de otros estandares relacionados. estratégico.
Verificar lo declarado en la documentacion pertinente revisando el legajo personal de 03 a 05 1. Plan estratégico.
o o ) trabajadores que cumplen funciones administrativas y la programacion de sus actividades segin las 2. Reglamento de organizacion y funciones.
. La Universidad tiene normas sobre organizacion y funciones y la N funciones que realizan. Contrastar lo observado con o registrado sobre evaluacion de su desempefio. 3. Manual de orqanizacion v fundiones
Unidad Académica el manual correspondiente para su aplicacion. - - 9 y d
4. Legajo personal.
5. Gl - 03 Grado de profesionalizacion de los administrativos.
Verificar lo declarado en los procedimientos con los resultados de encuestas y entrevistas a usuarios 1. Manual de procedimientos administrativos.
y ejecutores del servicio. Contrastar lo observado con lo registrado sobre reclamos y evaluacion del 2. Registros de reclamos de los estudiantes y docentes.
) - _— , ' desempefio. 3. Encuestas y entrevistas a estudiantes y docentes.
- Las aclividades académicas y adminisirativas estan coordinadas N 4. Gl - 04 Satisfaccion respecto a la atencion de estudiantes y docentes por parte de los
para asegurar el desarrollo del proyecto educativo. : administrativos P y porp
5. Gl - 05 Ratio estudiante/administrativo.
6. Gl - 06 Ratio docente/administrativo.
Revisar la documentacion que sustente la implementacion del SGC, para verificar el nivel alcanzado 1. Documentos que sustentan la implementacion del sistema.
8. La Unidad Académica tiene un sistema de gestion de calidad de ejecucion Qel proyecto correspondmpte aprobadq of|0|lalmente. (l3luanld’o corresponda, evglluar la 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y administrativos.
implementado S eﬁcaaa a partir de Io§'resultados obtemdos para ey|den0|ar”|a plan|f|ca0|op y el control. Ve(lflcar el
. nivel de implementacion logrado considerando la informacién correspondiente a otros estandares 3.Gl-07 Eficacia del sistema de gestion de calidad.
relacionados.
9. La Unidad Académica fi imol tad Verificar que el programa esté aprobado, presupuestado y financiado oficialmente. Contrastar con 1. Informe de resultados.
- cgntritr)]lljyi . cainteenr]r:cazlaizalrenfa ugulfl:?frag:gar:’;zggzrl‘ ae?] qﬂﬁ s entrevistas los resultados de encuestas sobre mejoras en las actitudes y comportamiento de las | 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y administrafivos.
’ L . oblaciones objetivo de los programas. - icaci imi i
estudiantes, docentes y administrativos de la carrera profesional. s ! prog 3.CG1-08 Ef|qa0|a de cumplimiento de acciones. —
4. Gl - 09 Satisfaccion respecto al desarrollo de la cultura organizacional.
Revisar la documentacién que sustente la implementacion del sistema, para verificar el nivel 1. Documentos que sustentan la implementacion del sistema.
0.La Unidad Académica tiene un sistema implementado de alcanzado de ejecucion qel proyecto correspond|erjte aprobadq of|0|§lmente. anndp corresponda, 2. Enlcuest‘as y er?trewstgsallestudmntes: qocentes y administrativo.
informacién y comunicacion S evaluar la eﬁcgma a parur de los rgsultados obtemdps para gwdenmar la pllanmcacmn y el lcontrol. 3. Evidencia escrita, audiovisual y electronica.
’ Contrastar el nivel de implementacion logrado con la informacion correspondiente a otros estandares - , , . -
relacionados. 4. Gl - 10 Eficacia de los sistemas de informacién y comunicacion.
1.El plan operativo de la carrera de Educacion es elaborado con la Verifigar que se cumplen los criterios estables:idos para el estandar (cqntenido y regjgtro de 1. Reglamento ggneral dela U.niversidad.
participacion de sus docentes y representantes de estudiantes, N paz!c!pan‘tles). Comunicarse con al menos 03 6 05 que figuran en el registro, para verificar su 2. Actas de la Unidad Académica.
egresados y de otros grupos de interés. participacion. 3 Resoluciones.
2.El desarrollo del plan operativo se evaltia para determinar las N l\/erificarl’que ha habigo evaluacione§ y la ejecgcién de acciones correctivas. Considerar la 1. Actas de revision sobre el seguimiento y acciones tomadas sobre el plan operativo.
acciones correctivas correspondientes. informacion correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Gl - 11 Eficacia del plan operativo.
Contrastar los resultados de encuestas con entrevistas sobre el conocimiento que tienen los 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y administrativos.
3. Méas del 75% de estudiantes, docentes y administrativos conoce el N estudiantes, docentes y administrativos del contenido relevante para cada uno de ellos. Considerar la 2. Evidencia escrita, audiovisual y electronica.
plan operativo. existencia de un programa de difusion del plan y la informacién correspondiente a otros estandares 3. Gl - 12 Eficac la difusion del ol ti
relacionados. .Gl- icacia en la difusion del plan operativo.
4.la Unidad Académica fi imol tados d Verificar que los programas estén aprobados, presupuestados y financiados oficialmente. Contrastar 1. Informe de resultados.
: maotivar(]:libi e ca i:ézlrft?voslenearzrog;asmiiisangsp en:je;‘czngss © s con entrevistas los resultados de encuestas sobre la percepcion que tienen los estudiantes, docentes 2. Gl - 13 Eficacia de los programas de motivacion e incentivos.
p ’ ¥ y administrativos de la eficacia de los programas. 3. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y administrativos.

4.

Gl - 14 Satisfaccion respecto a los programas de motivacion e incentivos.




inicio de la autoevaluacion oficial, se han titulado con tesis.

Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacion Fuentes de verificacion referenciales
15. Se justifica la existencia de la carrera profesional en base a un Verificar que la demandq del prgf’esionlalles supera la ofgna enel érga de influengig de la universidad, 1. Informg sobre el estudio de la demanda social y mercado ocupacional de la carrera
; ; N segun el informe de una institucion calificada y reconocida por su calidad de servicio. profesional.
estudio de la demanda social. —
2. GlI - 15 Demanda de admisién.
Determinar la coherencia entre los perfiles del ingresante y del egresado con lo que se enuncia en la 1. Curriculo.
. Los perfiles del ingresante y del egresado guardan coherencia con v mision de la carrera y lo declarado en los informes sobre la demanda social y la evaluacion del 2. Informe sobre el estudio de la demanda social y mercado ocupacional de la carrera
los lineamientos del proyecto educativo. egresado. profesional.
3. Informe de evaluacion del egresado.
Verificar que ha habido evaluaciones y la ejecucion de acciones correctivas. Considerar la 1. Procedimiento documentado.
. El perfil del ingresante se evalla periddicamente y los resultados N informacion correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Informes de evaluacion.
son utilizados para su mejora. 3. Planes de mejora.
4. Plan de estudios.
Verificar que ha habido evaluaciones y la ejecucion de acciones correctivas. Considerar la 1. Procedimiento documentado.
.El perfil del egresado se evaliia periédicamente y los resultados N informacién correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Informe de evaluacion del egresado.
son utilizados para su mejora. 3. Planes de mejora.
4. Plan de estudios.
9. El plan de estudios asigna un mayor nimero de horas a las areas Verificar en el plan de estudios el mayor nimero de horas asignadas a las areas basica y formativa. 1. Plan de estudios.
basica y formativa con respecto a las de especialidad y N 2. Gll - 16 Porcentaje de horas lectivas en érea basica en el plan de estudios.
complementaria. 3. Gl - 17 Porcentaje de horas lectivas en area formativa en el plan de estudios.
4. Gl - 18 Porcentaje de horas lectivas en area de especialidad en el plan de estudios.
Determinar si el nimero de horas tedricas y practicas del plan de estudios contribuye al logro del 1. Plan de estudios.
. El plan de estudios tiene un nimero de horas tedricas y practicas v perfil del egresado, considerando como referencia lo establecido en los planes de estudio de otras
que asegura el logro del perfil del egresado. instituciones intemacionales y nacionales. Verificar considerando la informacion correspondiente a 2. Gl - 19 Porcentaje de horas de practicas en el plan de estudios.
otros estandares relacionados.
Determinar si la secuencia de asignaturas del plan de estudios contribuye al mejor desarrollo del 1. Plan de estudios.
1. El plan de estudios tiene una secuencia de asignaturas, o cursos, v proceso de ensefianza-aprendizaje, considerando como referencia lo establecido en los planes de
que fortalece el proceso ensefianza-aprendizaje. estudio de otras instituciones internacionales y nacionales. Verificar considerando la informacion 2. Informacién documentada.
correspondiente a otros estandares relacionados.
. El plan de estudios vincula los procesos de ensefianza-aprendizaje Determinar si en el plan de estudios se articulan los procesos de ensefianza-aprendizaje,
con los procesos de investigacion, extension universitaria y \Y investigacion, extension y proyeccion social. Verificar considerando la informacion correspondiente a 1. Plan de estudios.
proyeccion social. otros estandares relacionados.
Determinar si en el plan de estudios las asignaturas electivas contribuyen a tener flexibilidad 1. Plan de estudios.
.El plan de estudios tiene asignaturas, o cursos, electivos que v curricular, considerando como referencia lo establecido en los planes de estudio de otras instituciones 2. Gll - 20 Porcentaje de horas de asignaturas electivas del plan de estudios.
contribuye a la flexibilidad curricular. internacionales y nacionales. Verificar considerando la informacion correspondiente a otros - -
estandares relacionados. 3. GlI - 21 Porcentaje de créditos libres.
Verificar la incorporacion de resultados de investigacion en el plan de estudios. Considerar la 1. Informe sobre resultados de investigacion.
-El plan de estudios incorpora los resultados de la investigacion N informacion correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Informe sobre evaluacién del plan de estudios.
realizada en la carrera profesional. -
3. Plan de estudios.
Verificar que ha habido evaluaciones anuales y la ejecucién de acciones correctivas. Considerar la 1. Informe sobre evaluacion del plan de estudios.
5. El plan de estudios se evaltia anualmente para su actualizacion. N informacion correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Plan de estudios.
3. Procedimiento documentado.
o ) . ) Verificar que las practicas pre-profesionales sean de la especialidad y supervisadas revisando 03 a 1. Plan de estudios.
6. Las practicas pre-profesionales son supervisadas y referidas a su N | 05 informes y sus correspondientes certificados de su realizacion. Corroborar la autenticidad de lo
especialidad. declarado en tales certificados. 2. Informe de practicas pre-profesionales o equivalentes.
. : . Verificar que el 75% de los titulados en los ultimos tres afios, tomando como referencia la fecha de 1. Plan de estudios.
7. E1 75% de los titulados ha realizado tesis. N

2. Catélogos de trabajos de fin de carrera profesional (tesis).




Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacion Fuentes de verificacion referenciales
Contrastar lo declarado en los informes de evaluacion del estudiante y de los procesos pedagégicos 1. Informe de evaluacion.
28. Los estudiantes estan de acuerdo con las estrategias aplicadas de D con los resultados de las encuestas y entrevistas a estudiantes, considerando también lo registrado 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
ensefianza-aprendizaje. sobre reclamos de los estudiantes y evaluacion del desempefio docente. Considerar la informacion 3. Informe del gabinete pedagdgico.
correspondiente a otros estandares relacionados. 4. GlI - 22 Satisfaccion sobre la aplicacion de estrategias de ensefianza — aprendizaje.
Contrastar lo declarado en los informes de evaluacion del estudiante y de los procesos pedagdgicos 1. Registro de grupos de estudiantes que participan en investigacion formativa.
9. Los estudiantes estan de acuerdo con las estrategias aplicadas relacionados a las actividades de investigacion con los resultados de las encuestas y entrevistas a 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
oo crssmons ok o omiones | | e S mornie et o oo s, P[5 g e i S i s
. P : 4. GII - 23 Satisfaccion sobre la aplicacion de estrategias de investigacion.
i " . ., Verificar lo declarado en los registros de entrega de silabos y los resultados de encuestas con 1. Registro de entrega de silabos.
0. Los silabos se distribuyen y exponen en el primer dia de clases. N entrevistas a estudiantes. 2. Encuestas y entrovistas a estudiantss.
Verificar lo declarado en el informe sobre grado de cumplimiento de los silabos y los resultados de 1. Informe sobre el grado de cumplimiento de los silabos.
1s el ido de los silab N encuestas con entrevistas a estudiantes, asi como la informacion correspondiente a otros estandares 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
- Se cumple el contenido de [os silabos. relacionados. 3. GII - 24 Grado de cumplimiento del contenido del silabo de cada asignatura.
4. GlI - 25 Puntualidad del docente.
Determinar si el nimero de estudiantes en las clases tedricas y practicas contribuye al mejor 1. Visita a las clases.
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, considerando que existe un procedimiento 2. Registro de matricula.
2.En s dlass teriasy précicas ofnimero e ssudanes esof || Gt tH0 K B C e it n o planes do esud o ore atluconss | ——-pocedeno doimentado_
adecuado para el tipo de asignatura. ; S, g g ) 4. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
|nterna0|o‘nales y nac!onales, asi como lo declarado como resultado 'de las encpgstas y eptrewstas a 5. Gl - 26 Numero promedio de estudiantes por asignatura.
los estudiantes. Revisar 02 asignaturas por cada una de las 04 areas. Verificar considerando la - -
informacion correspondiente a otros estandares relacionados. 6. Gll - 27 Ratio estudiante/docente.
Determinar si el nimero de horas de clases que tiene el estudiante le permite desarrollar 1. Plan de estudios.
3. La carga lectiva del estudiante asegura el normal desarmollo de sus v normalme.nte sus actividade§ universitarias, considerando que existe un progedimiento e§tablecido 2. Reg?stro de matrigula. . i
actividades universitarias. para la onenta0|9n del estud[antg por parlg del tu@or, tomando como referenga lo establecido en los 3. Registro de estudiantes atendidos por docente para tutoria.
planes de estudio de otras instituciones internacionales y nacionales. Revisar la carga horaria de . I -
estudiantes del primer y tercer afio. 4. Gl - 28 Dedicacion lectiva de los estudiantes.
Revisar la documentacion que sustente la implementacion del sistema, para verificar el nivel 1. Documentos que sustentan la implementacion del sistema.
alcanzado de ejecucion del proyecto correspondiente aprobado oficialmente. Cuando corresponda, 2. Silabos.
. L . . . evaluar la eficacia a partir de los resultados obtenidos para evidenciar la planificacion y el control. 3. Instrumentos de evaluacion utilizados.
34.La Unidad Académica tiene un sistema implementado de s Contrastar el nivel de implementacion logrado con la informacién correspondiente a otros estandares 4. Gl - 29 Rendimiento promedio de los estudiantes
evaluacion del aprendizaje. relacionados. 5' GIT- 30 Rendimiento - —— - -
X promedio de los estudiantes en asignaturas llevadas por primera
Vez.
6. Gl - 31 Rendimiento de los egresados por promocidn.
35.L ) . ) : . Contrastar los resultados de encuestas sobre como se estd llevando la gestion (planificacion, 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
. Los estudiantes estén satisfechos con el sistema de evaluacion del f " s - o ; .
aprendizaie. D ejecucion, verificacion y control)l dgl proceso de ensefianza-aprendizaje con entrevistas a mas de 10 2. Gl - 32 Satisfaccién con el sistema de evaluacién del aprendizaie.
estudiantes por cada ciclo académico par.




seguimiento.

autoevaluacion oficial.

Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacion Fuentes de verificacion referenciales
Verificar que los ingresantes cumplen con el perfil requerido, considerando que existe un 1. Procedimiento documentado.
procedimiento establecido que asegure tal objetivo, lo declarado en el registro correspondiente, asi 2. Registro de ingresantes.
36. Los admitidos a la carrera profesional cumplen con el perfil del N como la informacién correspondiente a otros estandares relacionados. 3. Gll - 33 Calificacion media de ingresantes.
ingresante. 4. Gll - 34 Calificacién media de ingresantes quinto superior.
5. GlI - 35 Porcentaje de ingresantes procedentes de otras regiones.
6. Gl - 36 Porcentaje de ingresantes procedentes del extranjero.
7. En una prueba cognoscitiva de admision la nota minima de ingreso N Verificar que los ingresantes han obtenido calificaciones igual o mayor a lo requerido como nota 1. Informe de auditoria externa del proceso de admision
es 14 en una escala vigesimal, 0 su equivalente en otras escalas. minima, considerando lo declarado en el informe de auditoria externa. ) P i
8. La carrera profesional ustifica el nimero de ingresantes en base a Verificar que el nimero de ingresantes es coherente con la disponibilidad de recursos y el informe 1. Plan de estudios.
: ap onal Justl 9 N sobre la oferta y demanda de vacantes. 2. Plan operativo de la carrera profesional.
un estudio de su disponibilidad de recursos. -
3. Informe de estudio de la oferta y demanda.
9. Para los d t dministrati ‘s del 50% de estudiant Contrastar los resultados de encuestas sobre el cumplimiento de las normas por parte de los 1. Reglamento del estudiante.
- Fara los docentes y administrativos, mas del 907 de estudianies estudiantes con entrevistas a por lo menos 10 docentes y 10 administrativos. : e
cumple con las normas que rigen sus actividades universitarias. N P y 2. Encuestas y entrlgwstas a docente§ y.adm|n|strat|vos. .
3. Gl - 37 Percepcién sobre el cumplimiento de las normas por parte del estudiantado.
) o i Revisar la documentggon que sustente la mplenjentacmn de los programas, para verificar el nivel 1. Procedimiento documentado.
0.La Unidad Académica tiene para los estudiantes programas alcanzado de ejecucion del proyecto correspondiente aprobado oficialmente. Cuando corresponda, _ _
implementados de becas, movilidad académica, bolsas de trabajo y S evaluar la eficacia a partir de los resultados obtenidos para evidenciar la planificacion y el control. 2. Registro de beneficiarios.
pasantias. :De?:éirssgadroesl nivel de implementacion logrado con la informacion correspondiente a otros estandares 3. Gll - 38 Eficacia de los programas de ayuda.
1. Los estudiantes de los programas de becas, movilidad académica, Contrastar los resultados de encuestas sobre el grado de satisfaccion de los beneficiados con 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
bolsas de trabajo, pasantias, estan satisfechos con la ayuda D entrevistas a mas de 10 estudiantes de cada programa de los Ultimos 03 afios teniendo como , .
2. Gl - 39 Satisf! | d d
recibida. referencia la fecha de inicio del proceso de autoevaluacion oficial. - Il - 39 oalistaccion con los programas de ayuda.
2 El resultado de una prueba de conocimientos al final de la carrera Verificar si se han realizado acciones correctivas en el proyecto educativo a partir de los resultados
’ una p ) ) N obtenidos en el examen final de carrera. 1. Plan de mejora del proyecto educativo.
profesional es utilizado para la mejora del proyecto educativo.
Contrastar el nimero de egresados por promocion de ingreso con lo planificado para la carrera. 1. Plan de estudios.
3. El nimero de egresados por promocion de ingreso es el esperado. N 2. Registro del nimero de egresados por promocién de ingreso.
3. GlI - 40 Porcentaje de egresados.
Contrastar el tiempo de permanencia por promocion de ingreso con lo planificado para la carrera. 1. Plan de estudios.
4. El tiempo de permanencia en la carrera profesional por promocion N 2. Registro del tiempo promedio de permanencia por promocion de ingreso.
de ingreso es el esperado. 3. GlI - 41 Tiempo promedio de estudios.
4. GlI - 42 Porcentaje de egresados a tiempo.
Revisar la documentacion que sustente la implementacion del sistema, para verificar el nivel 1. Documentos que sustentan la implementacion del sistema.
alcalnzat?o d:: eJ(‘ecuaonF?eldprloyecto (ﬁ)r(rjespor;(tﬂerjée aprobadqdoﬂmlalmlentei. (;rtjanqg corrTsporldal, 2 Instrumentos de evaluacion utilizados.
evaluar la eficacia a partir de los resultados obtenidos para evidenciar la planificacion y el control. 3. Gll - 43 Tiempo ranscurrido entre egreso y ulacion,
Contrastar el nivel de implementacion logrado con la informacién correspondiente a otros estandares 4. GI-24P taie de fitulad
5.La Unidad Académica tiene un sistema implementado de S relacionados. L orcentaje ? lulados.
seguimiento del egresado. 5. Gll - 45 Impacto del titulo.
6. Gll - 46 Impacto del titulo en menos de tres meses.
7. Gl - 47 Porcentaje de egresados que ejercen docencia universitaria.
8. Gll - 48 Satisfaccion con el empleo.
9. GlI - 49 Satisfaccion con el desempefio de los egresados
. ) ) Contrastar los resultados de encuestas sobre el seguimiento de egresados con entrevistas a 05 por 1. Encuestas y entrevistas a egresados.
6. Los egresados estén safisfechos con el sistema que les hace D promocién de egreso de los Ultimos tres afios tomando como referencia la fecha de inicio de la

2. GlI - 50 Satisfaccion con el sistema de seguimiento por parte de egresados.




. Encuestas y entrevistas a estudiantes.

Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacién Fuentes de verificacion referenciales
Revisar la documentacién que sustente la implementacion del sistema, para verificar el nivel 1. Documentos que sustentan la implementacion del sistema.
47.La Unidad Académica tiene un sistema implementado de alcanzado de ejecucion del proyecto correspondiente aprobado oficialmente. Cuando corresponda, 2. Instrumentos de evaluacion utilizados.
evaluacion de la investigacion formativa y de trabajo final de S evaluar la eficacia a partir de los resultados obtenidos para evidenciar la planificacion y el control.
carrera profesional. Contrastar el nivel de implementacion logrado con la informacién correspondiente a otros estandares 3. GlI - 51 Eficacia del sistema de evaluacion de la investigacion.
relacionados.
48, Los estudiantes estan satisfechos con el sistema de evaluacion de Clontrals’tar Io§ reslqltados de encuegtas slobrg' como se e;té IIevaqdo la gestiénl (planificacion, 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
la investigacion. D e!ecuaon,'ve.nﬁcamon y control) de la investigacion con entrevistas a mas de 10 estudiantes por cada 2. Gll - 52 Satisfaccion con el sistema de evaluacion de la investigacion
ciclo académico par. i :
Verificar lo declarado en el registro con documentacion referida a 05 proyectos, asi como con la 1. Plan operativo.
49.Los estudiantes participan en proyectos de investigacion N informacion correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Registro de estudiantes vinculados a la investigacion y su grado de participacion en los
reconocidos por la Unidad Académica. proyectos.
3. Gll - 53 Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de investigacion.
Verificar que en la documentacion que sustenta la implementacion de los sistemas existan 1. Informe de evaluacion.
50. Los sistemas de evaluacion de la investigacion y del aprendizaje se N procedimientos de evaluacion del aprendizaje y de la investigacion, asi como la relacioén entre ellos _ _ _
articulan para tener una evaluacion integral del estudiante. para tener como efecto la evaluacion del estudiante. Considerar la informacion correspondiente a 2. Documentos que sustentan la implementacion de los sistemas.
otros estandares relacionados.
Verificgr que en la .documentgacic')n que sustenta la implementacion de Igs sistemas existlgn 1. Evidencia escrita, audiovisual y electronica.
procedimientos que difundan eficazmente los proyectos y sus avances. Considerar la informacion
51.Los sistemas de evaluacion de la investigacion, informacion y correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y grupos de interés.
comunicacion, se articulan para tener una efectiva difusion de los N 3. Documentos que sustentan la implementacion de los sistemas.
proyectos y sus avances. - — —
4. Registro de medios utilizados de comunicacion.
5. Registro de publicaciones.
52.Se realizan eventos donde_ se difu_nden_ y _discuten entre Vgrificar con Io§ registros qe asistencia de los eventos relaliza’dos por Ig Unildad Académica que enel 1. Registro de asistencia a cursos, seminarios y talleres.
estudiantes, docentes y comunidad, las investigaciones realizadas N afio se ha reunido a estudiantes, docentes y grupos de interés para difundir y discutir los resultados
en la carrera profesional. de las investigaciones realizadas en la carrera profesional. 2. Gl - 54 Numero de eventos de difusion de resultados de investigacion.
Verjficar lo de@larado en el .registro ‘d'e participaci()n con encuesta§ y entrevistqs a los estudiantes 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
registrados, asi como con la informacién correspondiente a otros estandares relacionados.
53. Los estudiantes participan en eventos de difusion y discusion de N 2. Registro de participacion de los estudiantes en eventos de difusion y discusion de
resultados de investigacion. investigacion.
3. Gll - 55 Porcentaje de estudiantes que han asistido alguna vez a un evento de difusion
de la investigacion.
Verificar lo declarado en el registro revisando algunos ejemplares escritos y/o electronicos de los 1. Evidencia escrita y electronica.
) - - . Ultimos 03 afios con respecto a la fecha de inicio de la autoevaluacion oficial, asi como con la f A
54. La Unidad Academl_ca cuenta con publlcamon_es pe_nod\_cas donde N informacion correspondienﬁe a otros estandares relacionados. 2. Registro de publicaciones.
los estudiantes publican los resuitados de sus investigaciones. Nota.- En el informe de autoevaluacion en su version electronica debe contener lo publicado de los " " i
vy = 3. GlI - 56 Produccion de articulos cientificos.
Ultimos 03 afios.
Verificar la existencia del reglamento y registro de propiedad intelectual y contrastar el resultado de 1. Reglamento de propiedad intelectual.
55. Los estudiantes conocen los procedimientos con los que adquieren las encuestas con entrevistas preguntando si los estudiantes conocen y aplican el referido 2. Registro de propiedad intelectual.
sus derechos de propiedad intelectual sobre lo creado como N reglamento. 3
4

resultado de investigacion.

. Gl - 57 Porcentaje de estudiantes que conocen los procedimientos para la obtencion de

propiedad intelectual.




universidad y el resultado de las encuestas con entrevistas preguntando si los estudiantes conocen y

Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacion Fuentes de verificacion referenciales
Revisar la documentacion que sustente la implementacion del sistema, para verificar el nivel 1. Documentos que sustentan la implementacion del sistema.
. - . . ) alcanzado de ejecucion del proyecto correspondiente aprobado oficialmente. Cuando corresponda, ion utili
56.La Unidad Académica tiene un sistema implementado de © le del proy P nte ap ; ) . P 2. Instrumentos ‘?e evalgamon utilizados. — —
. » S S evaluar la eficacia a partir de los resultados obtenidos para evidenciar la planificacién y el control. 3. GII - 58 Eficacia del sistema de evaluacion de la extension universitaria.
evaluacion de la extension universitaria. ; ; - ) - " .
Contrastar el nivel de implementacion logrado con la informacion correspondiente a otros estandares
relacionados.
- . ) . Contrastar los resultados de encuestas sobre como se estd llevando la gestion (planificacion, i interé
57.Los grupos de interés estan satisfechos con el sistema de B A = PR 1a g (p 1. Encuestas y entrevistas a grupos de interés.
evaluacion de la extension universitaria D ejecucion, verificacion y control) de la extension universitaria con entrevistas a por lo menos 05 2. Gl - 59 Satisfaccio | sist q luacion de la extensio versitari
: representantes de alta direccion de instituciones que integran los principales grupos de interés. - 09 valistaccion con el sisiema de evaluacion e la exiension universitaria.
Revisar la documentacién que sustente la implementacion del sistema, para verificar el nivel 1. Documentos que sustentan la implementacion del sistema.
) - ) - ) alcanzado de ejecucion del proyecto correspondiente aprobado oficialmente. Cuando corresponda, ion utili .
58.La Unidad Académica tiene un sistema implementado de © g del proy P ) P ; ) RS P 2. Instrumentos F‘e evalgaaon utiizados - - .
., ” . S evaluar la eficacia a partir de los resultados obtenidos para evidenciar la planificacion y el control. 3. Gl - 60 Eficacia del sistema de evaluacion de la proyeccion social.
evaluacion de la proyeccion social. ] . i ) o " .
Contrastar el nivel de implementacion logrado con la informacion correspondiente a otros estandares
relacionados.
. - s Contrastar los resultados de encuestas sobre como se estd llevando la gestion (planificacion, i interés.
59. Mas del 50% de los grupos de interés esta satisfecho con el ONTas TeSLT " ° 0 1a g (p 1. Encuestas y entrevistas a grupos de interés
sistema de evaluacion de la broveccion social D ejecucion, verificacién y control) de la proyeccion social con entrevistas a por lo menos 05 2 Gll- 61 Satisfacaid | sistema d uacion de | W il
proy! : representantes de alta direccion de instituciones que integran los principales grupos de interés. - 01 Satistaccion con el sistema de evaluacion de fa proyeccion social.
Verificar lo declarado en el registro con documentacion referida a algunos proyectos, asi como con la 1. Plan operativo.
. . ) . informacion correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Registro de estudiantes vinculados a la extension y su grado de participacion en los
60. Los estudiantes participan en proyectos de extension universitaria N proyectos
reconocidos por la Unidad Académica. il - - - — —
3. GlI - 62 Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de extension
universitaria.
Contrastar lo declarado con lo planificado para la carrera, revisando el registro y verificando con 1. Plan operativo.
61. EI nimero de estudiantes que participa en proyectos de proyeccion N documentacion referida a algunos proyectos e informacion correspondiente a otros estandares 2. Registro de estudiantes vinculados a la proyeccion y su grado de participacion en los
social es el esperado. relacionados. proyectos.
3. GlI - 63 Porcentaje de estudiantes que participan en proyectos de proyeccion social.
» " R Verificar que en la documentacion que sustenta la implementacion de los sistemas existan ”
62. Los sistemas de evaluacion de la extension universitaria, de la o g - que st | Imp -, ; ; 1. Informe de evaluacion.
royeccion social v del aprendizaie. se articulan para tener una N procedimientos de evaluacion del aprendizaje, extension y de la proyeccidn social, asi como la _ - _
proyeccion. y prencizaje, P relacion entre ellos para tener como efecto la evaluacion del estudiante. Considerar con la 2. Documentos que sustentan la implementacion de los sistemas.
evaluacion integral del estudiante. . ” . A .
informacion correspondiente a otros estandares relacionados.
Ver|f|c§r que en la ‘document.amon que sustenta la implementacion de Iqs S|stemas e><|st§n 1. Evidencia escrita, audiovisual y electronica.
63.L ist d luacion de | tensio iversitari procedimientos que difundan eficazmente los proyectos y sus avances. Considerar la informacion _ _ —
-Los sistemas de feva uacion de la extension universitaria, N correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y grupos de interés.
?royeccwonfso?al,d{r; ormag|or|1 y comurtucacwn, se articulan para 3. Documentos que sustentan la implementacion de los sistemas.
ener una efectiva aiusion de 1os proyectos y sus avances. 4. Registro de medios utilizados de comunicacion.
5. Registro de publicaciones.
Verificar lo declarado en las encuestas con entrevistas a un nimero mayor a 05 representantes de la 1. Evidencia escrita, audiovisual y electrénica.
alta direccion de instituciones integrantes de los principales grupos de interés para la extension 2. Encuestas y entrevistas a grupos de interés.
universitaria y otros 05 para la proyeccion social, considerando ademas lo declarado en el registro de 3. Registro de medios utilizados de comunicacion.
. y medios y evidencias de las comunicaciones realizadas. 4. GlI - 64 Namero de eventos de difusion de resultados de los proyectos de extension
64.Los grupos de interés conocen los resultados de la extension N 'universitan'a proy!
universitaria y proyeccion social. — — —
y proy 5. GlI - 65 Numero de eventos de difusion de resultados de los proyectos de proyeccion
social.
6. Gll - 66 Porcentaje de encuestados que conocen los resultados de la proyeccion y
extension universitaria.
Verificar que en el reglamento de propiedad intelectual existen disposiciones sobre los derechos de 1. Reglamento de propiedad intelectual.
) o . los estudiantes sobre su produccion intelectual rocedimientos para canalizar a través de la i i i
65 Los estudiantes conocen los procedimientos con los que adquieren universidad el corres| ondieﬁte registro ante el INDEIC%PI Contrastar I% declarado en el registro de la 2 Registm de propiedad inislechal
sus derechos de propiedad intelectual sobre lo creado como N P 9 y g 3. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
4

expresion artistica o cultural.

aplican el referido reglamento, asi como encontrando adjunta al referido registro la documentacion
que acredite lo registrado ante el INDECOPI o lo que esté en tramite.

. GlI - 57 Porcentaje de estudiantes que conocen los procedimientos para la obtencion de

propiedad intelectual.




Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacion Fuentes de verificacion referenciales
B . ~ Contrastar lo declarado sobre politicas de dedicacion horaria docente y distribucion de la carga con 1. Informes respecto a las politicas de régimen de dedicacién docente.
66. tsnp[sgrzzgicrg;adse aholgaztf:gi‘éis dd:| ei?ﬁg;tstei”ai?fgst'i'eic‘?nn los informes semestrales de 05 a10 docentes, asi como con la informacion correspondiente a otros | 2. Distribucién de carga horaria lectiva y no lectiva.
extension universitaria, proyeccion social y su peryfeccionagmientoy N estandares rglaaonados. " 2 Ani f 3. Informes semestrales de los docentes.
finto. ’ Nota.- En el informe de autoevaluacion en su version electronica debe contener el legajo personal de 4. GlIl - 67 Porcentaje de docentes nombrados.
oon los docentes. 5. Gl - 68 Porcentaje de docentes a tiempo completo.
Revisar la documentacién que sustente la implementacion del sistema, para verificar el nivel 1. Registro de docentes ordinarios y contratados y su dedicacién horaria.
alcanzado de ejecucion del proyecto correspondiente aprobado oficialmente. Cuando corresponda, 2. Registro de estudiantes atendidos por docente para tutoria.
67. La Unidad Académica tiene un sistema implementado de tutoria. S evaluar la eficacia a partir de los resultados obtenidos para evidenciar la planificacion y el control. 3. Documentos que sustentan la implementacion del sistema.
Contrastar el nivel de implementacion logrado con la informacion correspondiente a otros estandares . . .
! 4. GlIl - 69 Eficacia del sistema de tutoria.
relacionados.
Contrastar los resultados de encuestas sobre la calidad del servicio con entrevistas a por lo menos 10 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
68. Los estudiantes estan satisfechos con el sistema de tutoria. D estudiantes del primer, tercer y quinto ciclo académico. , " . i
2. GlII - 70 Satisfaccion con respecto al sistema de tutoria.
Contrastar lo declarado en el informe de verificacion de acciones correctivas con lo establecido en el 1. Programa de evaluacion del gabinete pedagégico.
programa, informes y plan de mejora del gabinete pedagégico y plan de capacitacion docente e 2. Informes de evaluacion del gabinete y plan de mejora.
informe de su cumplimiento. Revisar Iegajos de 10 docentes que estuvieron en el programa. 3. Informe de verificacion sobre las acciones correctivas tomadas.
69. La Unidad Académica evaltia los programas de perfeccionamiento N Considerar la informacion correspondiente a otros estandares relacionados. 4. Legajo personal de los docentes.
pedagdgico que implementa. 5. Plan de capacitacion docente.
6. Informe sobre el cumplimiento de objetivos referidos al plan de capacitacion docente.
7. Glll - 71 Capacitacion del docente.
8. GlIl - 72 Satisfaccion con los programas de capacitacion docente.
Verificar que para la asignacion de docentes a las asignaturas de la carrera se ha considerado su 1. Legajo personal de los docentes.
70. Los docentes tienen la especialidad que demanda la asignatura. N especialidad, revisando la programacion académica y el legajo personal de al menos 10 docentes. — —
Considerar la informacion correspondiente a otros estandares relacionados. 2. Programacion académica.
) - ) . Verificar que para la asignacion de docentes a las asignaturas de la carrera se ha considerado su 1. Legajo personal de los docentes.
. ;g‘s ndaczjreantes tienen I experiencia profesional que requiere Ia N experiencia prolfesional,lrevisanqo la programaf:ién académica y el legajo pgrsonal de al menos 10 2P wre W demi
9 : docentes. Considerar la informacion correspondiente a otros estandares relacionados. - Frogramacion academica.
Verificar que en el legajo personal de al menos 10 docentes se tengan documentos que certifican el
72.Los docentes dominan las tecnologias de informacion y N dominio de tecnologias de informacion y comunicacion aplicadas a la educacion con una antigiiedad 1 Legai
o 2 - o ] . Legajo personal de los docentes.
comunicacion. no mayor de 03 afios con respecto a la fecha de inicio de la autoevaluacion oficial. Considerar la
informacion correspondiente a otros estandares relacionados.
Verificar que en el legajo personal de al menos 10 docentes se tengan documentos que certifican el
73. Los docentes dominan idiomas que requiere el proyecto educativo. N nivel alcanzado en los idiomas que requiere el proyecto educativo. Considerar la informacion 1. Legajo personal de los docentes.
correspondiente a otros estandares relacionados.
. . o . Verifii:ar que los docentes se rleﬂnen periédicanjente para disputir el desarrlgllo de las activ!dades de 1. Registro de asistencia a reuniones.
74.Se realizan reuniones periédicas donde se discuten temas N ensefianza con las actas y registros de asistencia. Debe considerarse también que las reuniones han
relacionados con la actividad de ensefianza entre los docentes. tenido una alta tasa de asistencia y participacion, luego esta informacién debe estar consignada en 2. Actas de reuniones.
las actas.
Verificar la existencia del reglamento y actas de seleccion y promocion docente, y contrastar el 1. Reglamento de seleccion y promocion docente.
resultado de las encuestas con entrevistas preguntando a estudiantes y docentes, que han 2. Actas de concursos piiblicos y de evaluacion periddica del docente.
participado en el proceso, si han sido testigos de la aplicacion correcta del reglamento, calificaciones 3. Encuestas y entrevistas a los estudiantes y docentes que han participado en el
75. Los procesos de seleccion, ratificacion y promocion de docentes se N justas y de presencia de observadores imparciales. concurso.

realizan con objetividad y transparencia.

4. Glll - 73 Edad promedio docente.

5. Glll - 74 Porcentaje de docentes que permanecen después de la edad de jubilacion.

6. Glll - 75 Participacion de pares externos en procesos de seleccion, ratificacion y
promocion docente.




Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacion Fuentes de verificacion referenciales
76. Los docentes adquieren el grado de doctor en la especialidad Verificar que existe un programa de capacitacion aprobado oficialmente por el que docentes de la 1. Legajo personal de los docentes.
’ seqin lo proaramado por la Unidad Académica en su plan N carrera adquiriran el grado de doctor en su especialidad (profesién), encontrando en el legajo 2 GlIl-76P taie de d tes Magist | alidad
estgrate' icop 9 P P personal de los ya programados los respectivos certificados de admision. : ) orcentaje de docentes Magister en 'a especialidad.
gico. 3. Gl - 77 Porcentaje de docentes Doctores en la especialidad.
erificar lo declarado en el registro de publicaciones encontrando en el legajo personal de los . Evidencia escrita y electrénica.
Verificar lo declarad | registro de publicaci trand | legaj | de | 1. Evidenci ita y electroni
77. Los docentes publican los resultados de sus investigaciones en N docentes los articulos publicados o las cartas de aceptacion para publicacion. Los articulos tienen 2. Registro de publicaciones.
revistas indizadas de su especialidad. una antigiiedad no mayor de 03 afios con respecto a la fecha de inicio de la autoevaluacion oficial. 3. GIIl - 78 Produccion de articulos cientificos.
4. Gl - 79 Eficacia en investigacion cientifica.
Verificar lo declarado en el registro de publicaciones encontrando en el legajo personal de los 1. Silabos.
78. Los docentes publican su produccion intelectual a través de libros N dogegtes los libros publicadcis o las cartas de aceptacién‘p.a‘ra publicacion. Loslllibros‘ @ienen una 2. Registro de publicaciones.
que son utilizados en la carrera profesional. antigliedad no mayor de 05 afios con respecto a la fecha de inicio de la autoevaluacion oficial. 3. Glil - 79 Eficacia en_investigacion cientifica.
4. GlIl - 80 Produccién de libros cientificos.
Verificar lo declarado en el registro de participacion de los docentes como ponentes en los dltimos 03 1. Legajo personal de los docentes.
79. Los docentes difunden su produccion intelectual como ponentes en N afios encontrando en su legajo personal los certificados que lo acredita. Los libros tienen una 2. Registro de participacion de los docentes en eventos.
eventos nacionales e internacionales de su especialidad. antigiiedad no mayor de 03 afios con respecto a la fecha de inicio de la autoevaluacion oficial. 3. Gl - 81 Numero de docentes ponentes en eventos nacionales.
4. GlIl - 82 Numero de docentes ponentes en eventos internacionales.
Verificar que en el reglamento de propiedad intelectual existen disposiciones claras sobre los 1. Reglamento de propiedad intelectual.
B o . derechos de los docentes sobre su produccion intelectual y procedimientos para canalizar a través de 2. Registro de propiedad intelectual
80. Los docentes utilizan los procedimientos con los que adquieren sus la universidad el correspondiente registro ante el INDECOPI. Contrastar lo declarado en el registro de 3 Enguestas ypen{)revistas 3 docentes.
derechos de propiedad intelectual sobre lo creado como resultado N la universidad y el resuitado de las encuestas con entrevistas preguntando si los docentes cON0GeN Y 7“1 83 producion de patentes
de investigacion. aplican el referido reglamento, asi como encontrando en el legajo personal del docente la 5' Gl - 84 Porcentaie de docenteé 6 Conocen Tos orocedimientos para Ta obtencion 4o
documentacion que acredite su registro en el INDECOPI o que esté en tramite. ' ; . ) a P P
propiedad intelectual.
Contrastar lo declarado con lo planificado para la carrera revisando el registro donde se consigna la 1. Plan de trabajo de la unidad a cargo de la extension universitaria y proyeccion social
: . ” labor y horas dedicadas por los docentes, la documentacion referida a algunos proyectos e i i
81.El nimero de docentes que realizan labor de extension i i i 5 i 2. Registro de docentes que participan en las labores de extension universitaria
universitaria y de proyeccion social es el requerido por Ia carrera N informacion correspondiente a otros estandares relacionados. : pro?ecci()n cocial que particip y
profesional. 3. GIIl - 85 Rendimiento en proyeccion social.
4. GlIl - 86 Rendimiento en extension universitaria.
82 Los d tes difunden | tados d labor de extensié Verificar lo declarado en el registro de publicaciones impresas o electronicas de la produccion de los 1. Registro de publicaciones.
-Los °§9U es d ffunden 10s Tesu Ia 0§ d€ su fabor de extension N docentes en extension y proyeccion social de los altimos 03 afios, con respecto a la fecha de inicio de 2. Revista universitaria.
universitaria y de proyeccion social. la autoevaluacion oficial, encontrando en su legajo personal el material registrado. 3. Evidencia escrita, audiovisual y electrénica.
Verificar que en el reglamento de propiedad intelectual existen disposiciones sobre los derechos de 1. Reglamento de propiedad intelectual.
- - . los docentes sobre su produccion intelectual y procedimientos para canalizar a través de la 2. Regi . :
A ! : A . Registro de propiedad intelectual.
8. l&z;iﬁzzn;zs urgl'Zi:g;gsgn’;gg;ilg?'ggtb?: i;)r;rlgz dqouioe:gguéirigssigz N universidad el correspondiente registro ante el INDECOPI. Contrastar lo declarado en el registro de la 9 prop _
artistica o cultpurapl P universidad y el resultado de las encuestas con entrevistas preguntando si los docentes conocen y 3. Encuestas y entrevl|stas a docentes. _ :
: aplican el referido reglamento, asi como encontrando en el legajo personal del docente la 4. Gl - 84 Porcentaje de docentes que conocen los procedimientos para la obtencion de
documentacion que acredite su registro en el INDECOPI o que esta en tramite. propiedad intelectual.
Verificar la existencia de documentacion oficial en regla que certifique oficialmente las condiciones de 1. Informacién documentada.
) - . o seguridad y de sanidad de las edificaciones (infraestructura, instalaciones y equipamiento). 2. Visita a instalaciones.
84.la '”fr??SVUC‘Wa para la ensenanza — aprgnd\za]e‘ investigacion, Contrastar lo declarado en las encuestas sobre la comodidad de los ambientes y de la calidad de sus 3. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y administrativos.
extension ~ universitaria, proyeccion  social, administracion y instalaciones y equipamiento, con entrevistas a estudiantes, docentes y administrativos. 2. GIIl - 87 Efectividad en el uso de aulas.
2:{;‘::;225 tienen la comodidad, seguridad y el equipamiento v Visitar y verificar que las condiciones de disefio de laboratorios, talleres, aulas y anfiteatros son las 5. GIIl - 88 Efectividad en el uso de laboratorios.
’ idéneas. ) o ) , ) » 6. GIIl - 89 Porcentaje de utilizacion de aulas.
Nota.- Ser muy exigente en la distribucion, cantidad y calidad de los laboratorios, talleres y servicios 7. Glil - 90 Porcentaje de utiizacion de laboratorios
higiénicos. 8. GIll - 91 Demanda de uso informatico.
Verificar documentalmente la existencia de un programa anual de mantenimiento y modernizacién 1. Informacién documentada.
. ) - debidamente presupuestado y financiado, aprobado oficialmente, que tenga alcance para las 2 Visitaai i
85.La infraestructura donde se realiza labor de ensefianza — - ) . ’ : o - Visita a instalaciones.
aprendizaje, investigacion, extension universitaria, proyeccion cpndmones de §egur|d§d, sanidad y aspectos ornamgn}ales de las eq|ﬁch|ones y alrededores 3. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y administrativos.
. s ; A : (infraestructura, instalaciones y equipamiento). En la visita comprobar in situ lo declarado en el
social, administracion y bienestar, y su equipamiento respectivo, N

tienen un programa implementado para su mantenimiento,
renovacion y ampliacion.

programa y solicitar los documentos originales.

Contrastar lo declarado en las encuestas sobre el mantenimiento de las edificaciones y alrededores,
con entrevistas a estudiantes, docentes y administrativos.

Nota.- Ser muy exigente en el caso de los laboratorios, talleres y servicios higiénicos.

4. GlIl - 92 Porcentaje de cumplimiento del programa de mantenimiento, renovacién y

ampliacion.




Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacion Fuentes de verificacion referenciales
1. Informacién documentada.
Revisar la documentacion que sustente la implementacion de los programas, para verificar el nivel 2. GlIl - 93 Eficacia del servicio de alimentacion.
alcanzado de ejecucion del proyecto correspondiente aprobado oficialmente. Cuando corresponda, 3. GlIl - 95 Eficacia del servicio de atencion médica primaria.
86.Los estudiantes, docentes y administrativos, tienen acceso a evaluar la eficacia a partir de los resultados obtenidos para evidenciar la planificacion y el control, 4. Gl - 97 Eficacia del servicio de atencion psicologica.
programas  implementados ~ de atencion médica  primaria, s considerando lo declarado en el registro de usuarios, en el informe de resultados y de encuestas 5. GlII - 99 Eficacia del servicio de atencion pedagdgica.
psicologia, pedagogia, asistencia social, deportes, actividades donde se pregunta sobre la faciidad de acceso a los programas. Contrastar la informacion obtenida 6. GlIl - 101 Eficacia del servicio del seguro médico
culturales y esparcimiento. con entrevistas a por lo menos 10 usuarios de cada programa. 7 GIIl- 103 Eficacia del servicio de asistencia social.
8. GlIl - 105 Eficacia del programa de deportes
9. GlIl - 107 Eficacia de las actividades culturales.
10. Glll - 109 Eficacia de los servicios de esparcimiento.
Los estudiantes, docentes y administrativos conocen los Verificaf la existenc‘ia de procedimientqs de difl_Jsi()n y de materiales empleados para tal fin, asi como 1. Evidencia escrita, audiovisual y electrénica.
’ ’ N de registros de asistencia a charlas informativas y contrastar el resultado de las encuestas con 2. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y administrativos.
programas de bienestar. entrevistas preguntando si los estudiantes, docentes y administrativos conocen tales servicios. 3. GlIl - 111 Eficacia en la difusion de los programas de bienestar
Contrastar los resultados de encuestas sobre la calidad del servicio con entrevistas a por lo menos 10 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes.
usuarios por programa. 2. GlIl - 94 Satisfaccion con el servicio de alimentacion.
3. GlIl - 96 Satisfaccion con el servicio de atencion médica primaria.
) . ) 4. GlIl - 98 Satisfaccion con el servicio de atencion psicolégica.
. Los estudiantes, docentes y administrativos, estan satisfechos con 5. Gl - 100 Satisfaccion con el servidio de atencion bedagogi
I ; . . pedagoégica.
los programas de atencién médica primaria, psicologia, pedagogia, D 6. Gl =102 Salisfaccion con ol servicio del seauro medico
asistencia social, deportes, actividades culturales y esparcimiento : . — — Quro T :
7. GlIl - 104 Satisfaccion con el servicio de asistencia social.
8. GlIl - 106 Satisfaccion con el programa de deportes
9. GlIl - 108 Satisfaccion con las actividades culturales.
10. GlIl - 110 Satisfaccién con los servicios de esparcimiento.
Revisar la documentacién que sustente la implementacion del sistema, para verificar el nivel 1. Documentos que sustentan la implementacion del sistema.
alcanzado de ejecucion del proyecto correspondiente aprobado oficialmente. Cuando corresponda, 2. GlIl - 112 Eficacia del sistema de gestion de la biblioteca.
9.La biblioteca tiene establecido un sistema de gestion s evaluar la eficacia a partir de los resultados obtenidos para evidenciar la planificacion y el control. 3. GIll- 113 Recursos bibliograficos
implementado. Tener en cuenta que en el sistema se consideren los indicadores de gestion del Comité de Bibliotecas . .
Universitarias (COBUN). Contrastar el nivel de implementaciéon logrado con la informacion 4. GlIl - 114 Demanda de biblioteca.
correspondiente a otros estandares relacionados.
0. Los estudiantes, docentes y administrativos estan safisfechos con o | Conmastar los resullados de onouestas sobre como se esta llovando la gestion (planficadén, | 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes, docentes y administraivos.
los senvicios de biblioteca ejecucion, verificacion y control) de la biblioteca con entrevistas a por lo menos 10 estudiantes de —— — —
cada ciclo académico par, 10 docentes y 10 administrativos de la carrera. 2. GlIl -115 Satisfaccion con el servicio de la biblioteca.
Verificar lo declarado en el registro de uso de la biblioteca virtual por parte de los estudiantes y 1. Encuestas y entrevistas a estudiantes y docentes.
91. Los estudiantes y docentes utilizan la biblioteca virtual. N docentes con entrevistas a por lo menos 10 estudiantes y 10 docentes registrados.

2. GlIl - 116 Porcentaje de usuarios que utilizan la biblioteca virtual.

3. Glll - 117 Tiempo promedio de uso de la biblioteca virtual.
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Estandar Tipo Consideraciones para la evaluacion Fuentes de verificacion referenciales
Contrastar lo declarado en el plan operativo anual con el plan presupuestal y el informe de ejecucion 1. Plan estratégico.
92. Cumplimiento del presupuesto de los planes operativos. N presupuestal. 2. Plan operativo.
3. Plan presupuestal.
4. Informe de ejecucién presupuestal.
Contrastar lo declarado en el plan operativo anual con el plan presupuestal y el informe de ejecucion 1. Plan presupuestal.
presupuestal para la gestion administrativa, proceso de ensefianza-aprendizaje, investigacion, 2. Informe de ejecucion presupuestal
_ . o extension universitaria, proyeccion social y programas de bienestar. 3. GIIl - 118 Inversion para la gestion administrativa.
93. Cumplimiento del presupuesto para la gestion administrativa, 2. GI-119 Inversion en formacion
proceso de ensefianza-aprendizaje, investigacion, extension N - — —— -
universitaria, proyeccion social y programas de bienestar. 5. Glll - 120 Invers!(?n de formalcmnl;’)or estudiante.
6. Gl - 121 Inversidn en investigacion.
7. GlIl - 122 Inversién en proyeccion social.
8. GlIl - 123 Inversidn en extension universitaria
o ) ; o Contrastar lo declarado en el plan operativo anual con el plan presupuestal y el informe de ejecucion 1. Plan presupuestal.
94. Cumplimiento de la inversion para los programas de ampliacion, N presupuestal para los programas de ampliacion, renovacion y mantenimiento de las instalaciones y
renovacion y mantenimiento de las instalaciones y sus equipos. SUS equipos. 2. Informe de ejecucion presupuestal
Verificar en la resolucion de creacion del comité consultivo que est4 integrado por representantes de 1. Resolucion de creacion de comité consultivo.
95. La carrera profesional cuenta con comité consultivo integrado por N los principales grupos de interés, asi como también verificar la asistencia de tales representantes en
representantes de los principales grupos de interés. las actas de reuniones del comité consultivo, donde, entre otras actividades, realizan una evaluacion 2. Actas de las reuniones del comité consultivo.
de los convenios suscritos y proyectos.
Verificar lo declarado en los registros de proyectos y convenios con lo declarado en las actas de las 1. Registro de proyectos y estatus de cumplimiento.
reuniones del comité consultivo. 2. Registro de convenios suscritos con entidades educativas, de investigacion, extension
96. Cumplimiento de los compromisos adquiridos en los convenios. N universitaria y proyeccion social.
3. Actas de las reuniones del comité consultivo.
4. GlIl - 124 Porcentaje de cumplimiento de convenios firmados.
97. Los grupos de interés consideran que su participacin contribuye al Contra§tar los resultgdos de encuestas sobre como se estd IIevan‘do. las acciones dell co[nité 1. Encuestas y entrevistas a grupos de interés.
D consultivo con entrevistas a por lo menos 10 representantes de los principales grupos de interés y

desarrollo de la carrera profesional.

que no forman parte del referido comité.

2. GlII - 125 Satisfaccion de los grupos de interés.
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